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Objetivos

* Adquirir herramientas tedrico-practicas para desempefarse en el rol de tutor/a y
acompanar el proceso formativo mediante entornos virtuales.

* Considerar las diferentes dimensiones que adquiere el rol del tutor/a en la
educacion formal.

* Conocer herramientas para la comunicacion sincrénica y asincronica con los/as
estudiantes en entornos virtuales.




Contenidos del primer encuentro

* La accion tutorial. Cuestiones conceptuales, caracteristicas y tipologia.
* El profesor-tutor en la formacion en linea: definicion.

* Modalidades de intervencion tutorial.

* El profesor-tutor y la interaccion. Herramientas para la comunicacion sincronica y
asincronica. Herramientas de interaccion.




La accion tutorial

* Esinherente a la tarea docente. Por lo tanto es una accion que se ha llevado
adelante desde siempre sin ser tematizada en el sistema educativo.

* Ha logrado consolidarse en las tutorias (del latin tutor- protector- y del verbo tueri —
observar, vigilar, proteger), que han sido implementadas y estudiadas en nivel
primario, secundario y universitario.

* En los Ultimos afos, las tutorias han sido muy requeridas tanto por las politicas
educativas como por las escuelas, particularmente relacionadas a propuestas que
procuran mejorar los resultados de los procesos y recorridos de los alumnos en las
instituciones educativas (Ministerio de Educacion, 2016, p. 9).



La accion tutorial

* Las tutorias se encuentran presentes en las principales politicas disefiadas para el
nivel secundario, plasmadas en diferentes Resoluciones del CFE.

* En las distintas jurisdicciones, por un lado, la tutoria se relaciona con una funcion o
rol y no con un cargo, lo que brindaria mayor flexibilidad para su inclusion.

* En ese sentido sus caracteristicas estan ligadas con los problemas contextuales de
cada momento (Ministerio de Educacion, 2016, p. 10).




Configuraciones

» El tutor como parte de un dispositivo institucional
Configuracion | para solucionar dificultades situadas en los
alumnos.

* El tutor como orientador que brinda respuestas
Configuracion Il personalizadas a distintas necesidades y
problematicas de los estudiantes.

* El tutor como orientador/promotor de aprendizajes

Configuracion Il -
académicos en los alumnos.

« El tutor como una forma especial de ser docente

Aellile CLCE A (Capelari, 2009, pp. 3-7).




Configuracion IV:
el tutor como una forma especial de ser docente

El tutor evidencia una funcion pedagodgica que
reviste nuevos aspectos respecto de los roles
tradicionales




Configuracion IV:
el tutor como una forma especial de ser docente

Lo que se sabe Lo que no se sabe
(real) (potencial)

Andamiaje



https://www.youtube.com/watch?reload=9&v=7vsg7bjGV_4

L atutoria en linea

* Definida como la actividad profesional de caracter docente mas importante en
educacion en entornos virtuales.

* Del trabajoy la formacion de quienes realicen esta labor dependera en buena
medida el éxito de toda intervencion formativa.

°* Lapresencia es constante en todo el proceso que se inicia en el diseio de
la actividad y se extiende hasta la monitorizacion del aprendizaje y la
evaluacion de las competencias adquiridas, asi como en la evaluacion de la
propia actividad formativa.



El rol del profesor-tutor

* Definido como una persona-recurso que apoyara el trabajo del estudiante, tanto a
nivel individual como al interior del grupo.

* El profesor-tutor supera en su actividad, la mera transmision de conocimiento para
convertirse en un elemento que promueve y orienta el aprendizaje (Universidad de
Concepcion, 2001, p, 3).

* El profesor-tutor brinda orientacion, ayuda y/o consejo para que los estudiantes
puedan alcanzar diferentes objetivos (Llorente Cejudo, 2006, p. 7)



Funcion tutorial en linea

Relacion orientadora de uno
0 varios docentes respecto Interpretacion de las
de cada alumno en ordena |mmemmd descripciones

la comprension de los procedimentales
contenidos

Momento y la forma
adecuados para la Aclaracion puntual y

realizacion de trabajos, personalizada de cualquier
ejercicios o tipo de duda
autoevaluaciones

(Llorente Cejudo, 2006, p. 7)



Profesor-tutor virtual: nuevos roles, funciones y
competencias

Conocimiento Tecnologia

Educacion virtual

Comunicacion Aprendizaje

(Llorente Cejudo, 2006, p. 3)




Funciones del profesor-tutor virtual

Técnica Académica Organizativa

Orientadora Social Animacion

Administrativa Metodoldgica Individual

(Universidad de Concepcidn, 2001, pp. 5-9)




Funciones

Académica Orientadora

« Dar informacion, extender, clarificar y explicar + Facilitar técnicas de trabajo intelectual para el
los contenidos presentados. estudio en linea.

» Responder a los trabajos de los estudiantes. Dar recomendaciones publicas y privadas

] sobre el trabajo y la calidad del mismo.
» Asegurarse de que los alumnos estan

alcanzando el nivel adecuado. « Asegurarse de que los alumnos trabajan a un

o - , _ ritmo adecuado.
» Disefiar actividades y situaciones de

aprendizaje de acuerdo a un diagndstico * Motivar a los estudiantes para el trabajo.

previo. .
« Informar a los estudiantes sobre su progreso

* Resumir en los debates en grupo las en el estudio.

aportaciones de los estudiantes. ] _ _
« Ser guiay orientador del estudiante.

« Hacer valoraciones globales e individuales de
las actividades realizadas.

(Llorente Cejudo, 2006, pp. 8-12)



Competencias

(Llorente Cejudo, 2006, pp. 14-15)

Pedagogicas Técnicas Organizativas
* Profundizar / investigar + Utilizar adecuadamente el * Seleccionar y organizar a
temas. correo electronico. los estudiantes para realizar
actividades

» Estructurar el conocimiento. Saber dirigir y participar en
comunicaciones
asincronicas. » Establecer estructuras en la

comunicacion online con

L grupales.
« Disefar tareas

individualizadas para el

autoaprendizaje. « Diseiiar, creary controlar las determinad
AN una determinada
.  DisefRar actividades de salas de chat sincronicas. ogica,
trabajo en grupo. * Dominary utilizar

* Organizar a los estudiantes
teniendo en cuenta sus
datos geogréficos.

procesadores de texto,
hojas de calculo y bases de
datos.

« Formular estrategias de
valoracion.

* Guiar, aconsejary

oroporcionar feedback * Recopilary archivar los

trabajos de los estudiantes

para su posterior
» Usar el software con valoracion.

propésitos determinados.

« Utilizar herramientas de
creacion de paginas web.

* Organizar las tareas
administrativas.




Comunicacion

Aula virtual Chat

Foros Videoconferencia

Correo electronico Videollamada




Estrategias

Motivar a los
alumnos.

Fomentar la
participacion en los
foros de discusion.

Resolver dudas.

Establecer
relaciones entre
todos los
participantes del
curso.

(Llorente Cejudo, 2006, pp. 21-2)



Cualidades del profesor-tutor virtual

Correccion
Claridad Calidez
Socializacion

F?'rle+t:|5|l:.t“'l'dEr‘:*'zg'*:’I Respuesta

Observacion

Netiquette
Motivacion

Orden

Feedback
Equipo

(Adaptado de: Universidad de Concepcion, 2001, p. 4)



El profesor-tutor y la interaccion

* Estudiar bajo la modalidad virtual genera en el estudiante la sensacion de
encontrarse solo.

* Es fundamental el rol del profesor-tutor para ayudar en aspectos metodologicos,
resolucion de problemas vinculados a los contenidos y situaciones que tengan que
ver con el manejo de la tecnologia.

* La tutoria necesita la presencia activa del profesor-tutor para dar la sensacion de
cercania y de esta manera orientar el aprendizaje.

* En los procesos educativos mediados por tecnologias, las estrategias
comunicativas son muy importantes.



V4

Ificacion

Plan




Espacio de encuentro con los/as estudiantes:
seleccion e integracion de herramientas

/ Aula virtual \

Grupo de

Zoom Facebook

Correo

Drive




Foros virtuales

* Espacios de comunicacion y participacion que promueven el aprendizaje
colaborativo.

* Refuerzan la comunicacion personal, la interactividad y el sentido de una
comunidad de aprendizaje.

* Favorecen el aprendizaje constructivista.

* Son herramientas especializadas para la organizacion de debates, pero pueden
servir a diferentes fines



Tipos de foros

Foros de debate

(Asinsten, Espiro, Asinsten, 2012, pp. 113-116)

Foros de construccion o investigacion
Foros preparatorios de actividades
Wi )
Foros de consenso en el trabajo
Wi )

[}

Foros de presentacion

Foros de consulta




Organizacion de los foros

* Planificar con claridad e identificar los objetivos que se pretenden alcanzar con la
actividad.

* Indicar la forma de participacion en el foro: el nUmero de participaciones obligatorias
de cada estudiante, extension maxima o minima de las intervenciones, posibilidad
de adjuntar archivos, etc.

* Redactar consignas especificas, sin margen de ambigtiedades en relacion con el
tema, problema o interrogante.

* Establecer fecha de inicio, desarrollo y cierre del foro.



Intervencion del profesor-tutor

* Oirientar las aportaciones con el fin de lograr los objetivos

* Estimular la participacion e incentivar a los estudiantes para contribuir en la
resolucion de las dudas de sus compairieros/as.

* Reconducir el tema si fuese necesario.
* Escuchar y tratar de manifestar su postura.
* Valorar la participacion de los alumnos, ante todo con una respuesta.

* Redondear y cerrar el debate con las conclusiones del grupo.



Facebook como herramienta educativa

* Creacion de un grupo de aprendizaje social para la comunicacion los/as
estudiantes.

* Espacio para compartir material didactico, recursos de informacion y enlaces de
interés vinculados a la asignatura.

* Organizacion de foros de debate a partir de un elemento disparador: texto, video,
animacion multimedia, entre otros.

* Espacio de tutoria y asistencia: creacion de foros de consultas y foros de trabajo.

https://www.facebook.com/



https://www.facebook.com/
https://www.facebook.com/

Google Drive

* Servicio de almacenamiento y/o resguardo de material didactico, recursos de
informacion, etc.

°* Requiere una cuenta de correo en Gmail.
* Se puede ocupar en diferentes dispositivos (PC, notebook, teléfono celular).

* Permite crear diferentes archivos: carpetas, documentos de word, presentaciones,
planillas de calculo, formularios, dibujos, etc.

Google Drive

https://www.google.com/intl/es_ALL/drive/



https://www.google.com/intl/es_ALL/drive/
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